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OGOLNE WARUNKI DOSTAW | PLATNOSCI

1. Postanowienia ogolne

1.1. Warunki dostawy okreslone w ofercie TERMIK Sp. z 0.0. lub potwierdzeniu przyjecia przez TERMIK Sp. z 0.0. zaméwienia do realizacji
lub umowy, majg pierwszenstwo przed niniejszymi Ogélnymi Warunkami Dostaw.
1.2. Ponizsze warunki uwaza si¢ za przyjete z dniem przyjecia oferty lub otrzymania potwierdzenia przyjecia zaméwienia lub z dniem

zawarcia umowy (ogélne warunki dostaw i ptatnosci sg zatacznikiem do oferty i potwierdzenia przyjecia zaméwienia oraz umowy).

2. Ceny.

2.1. Podawane ceny sg cenami netto EXW (zatadowane magazyn TERMIK Sp. z 0.0. w Mragowie) wg Incoterms 2000, wazne w okresie
obowigzywania umowy. Do cen nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.

2.2. TERMIK Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany cen w trakcie realizacji zamoéwienia w przypadku: znaczacej zmiany ilosci w
zamowieniu, znacznych zmian cen materiatéw, znacznych zmian kurséw walut, dziatania sity wyzszej.

2.3. Przez site wyzszg bedg rozumiane miedzy innymi: dziatania wrogéw publicznych, dziatania rzadéw jakiegokolwiek kraju badz jego
politycznych wtadz, dziatania wszelkich os6b zaangazowanych w dziatalno$é wywrotowa i sabotaz, pozary, powodzie, eksplozje badz inne
katastrofy, epidemie lub izolacje zwigzane z kwarantanng, strajki lub inne przerwy w pracy pozostajace poza kontrola TERMIK Sp. z 0.0.

3. Zaméwienia
3.1 Zamawiajacy zobowigzany jest doreczy¢ Dostawcy zamowienie na dostawe towaru lub wykonanie ustugi faksem, mailem lub drogg
pocztowg. Zamdwienie nie moze by¢ ztozone droga telefoniczna.
3.2 Pisemne potwierdzenie przyjecia zamoéwienia przez TERMIK Sp. z o.0., doreczone faksem lub mailem Zamawiajacemu, jest
réwnoznaczne z zawarciem przez strony umowy na dostawe.
3.3 Zamowienie powinno bezwzglednie zawierac :
- dane Zamawiajacego
- nazwe towaru lub ustugi
- dodatkowe okreslenia lub parametry towaru lub ustugi
- ilo$¢, pozadany termin realizacji zamoéwienia
- ustalong forme pfatnosci
- warunki oraz miejsce dostawy
- czytelny podpis sktadajgcego zamdwienie
- numer telefonu i faksu do osoby prowadzacej zakup
3.4 Zamowienia podpisane przez osobe nieupowazniong do sktadania zaméwien nie beda przyjete do realizacji do czasu usuniecia opisanej

wady.

4. Zmiany w zamoéwieniu.

4.1. Zmiany w zaméwieniu mozna wprowadzaé¢ wytacznie za zgodg TERMIK Sp. z o.0.

4.2. W przypadku odstgpienia Odbiorcy od realizacji zamdwienia z przyczyn lezacych po jego stronie, Odbiorca jest zobowigzany do
zaptacenia na rzecz TERMIK Sp. z 0.0. kary umownej w wysokosci 25% wartosci netto ztozonego zamoéwienia. TERMIK Sp. z 0.0. zastrzega
sobie prawo dochodzenia od Odbiorcy zaptaty odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej. Koszty te okresla
TERMIK Sp. z o.0.

4.3. Zmiany w zamowieniu lub rezygnacja z zaméwienia musi mie¢ forme pisemng pod rygorem niewaznosci.



5. Realizacja zamoéwienia.

5.1. TERMIK Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane terminu dostawy, powstatg z przyczyn niezaleznych od TERMIK Sp. z o.0.
w Mragowie

5.2. TERMIK Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do niezrealizowania zamdwienia w przypadku dziatania sity wyzszej.

5.3. W przypadku niemoznosci zrealizowania zaméwienia TERMIK Sp. z 0.0. niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Odbiorce.

6. Wysyika.

6.1. Zamowione towary wysylane sa na koszt Odbiorcy. Jesli nie uzgodniono inaczej wysytka realizowana jest przez przewoznika
zwyczajowo stosowanego przez TERMIK Sp. z 0.0..

6.2. W przypadku opakowania zwrotnego Odbiorca jest obcigzany jego kosztem niezaleznie od ceny towaru. Zwrot kwoty nastapi po
odebraniu przez TERMIK Sp. z 0.0. opakowania w stanie nie uszkodzonym i nie pogorszonym. Koszt zwigzany z odestaniem opakowania
zwrotnego ponosi Odbiorca towaru.

7. Platnos¢.

7.1. Termin pfatnosci ustalany jest indywidualnie z kazdym Odbiorca.

7.2. Zaptate nalezy wnie$¢ na wskazany na fakturze rachunek bankowy TERMIK Sp. z 0.0.. Za date zaptaty uwaza sie date wplywu $rodkow
na rachunek TERMIK Sp. z 0.0.

7.3. W przypadku opdznienia wptaty, za kazdy dzien opdznienia, TERMIK Sp. z 0.0. moze naliczy¢ odsetki w wysokosci ustawowe;.

7.4. W przypadku dostarczenia towaru po terminie otrzymania przez Odbiorce faktury, termin ptatnosci liczony bedzie od dnia odbioru towaru
przez odbiorce wskazanego na liScie przewozowym.

7.5. Do czasu uregulowania wszystkich zobowigzan ptatniczych towar pozostaje wtasnosciag TERMIK Sp. z o.0.

8. Gwarancja.

8.1. TERMIK Sp. z 0.0. udziela 12 miesiecznej gwarancji na swoje towary. Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty odbioru towaru przez
Odbiorce i obejmuje wytacznie wady materiatowe i produkcyjne.

8.2. Kwota roszczen z tytutu gwarancji nie moze przekroczy¢ 3-krotnej wartosci towaru netto.

8.3. Koszty dostarczenia reklamowanych przez Odbiorce towaréw do TERMIK Sp. z 0.0. ponosi Odbiorca towaru.

8.4. Odbiorca ma obowigzek zgtoszenia zauwazonych wad TERMIK Sp. z 0.0. w terminie 7 dni od daty ich zauwazenia pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu gwaranc;ji.

8.5. Zgtoszenia reklamacyjne sg zatatwiane w okresie 21 dni. Reklamowane towary muszg by¢ dostarczone do TERMIK Sp. z 0.0. wraz z
dokumentem zakupu, pisemng reklamacjg i informacjg o okolicznos$ciach, w jakich nastgpito ujawnienie sie wady.

8.6. Towary uznane za wadliwe beda naprawione badz wymienione na wolne od wad.

8.7. W przypadku towaréw wykonywanych wg indywidualnych wymogoéw Odbiorcy termin reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 4 tygodni

8.8. TERMIK Sp. z 0.0. wylgcza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi.

8.9. Przy odbiorze towaru Odbiorca ma obowigzek zbadania ilosci i jakosci dostarczonego towaru, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu
gwarancji.

9. Postanowienia korncowe
9.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
9.2. Wszelkie spory mogace wynikng¢ miedzy stronami bedg rozpatrywane przez wtasciwe rzeczowo dla TERMIK Sp. z 0.0. sady.

9.3. Przed skierowaniem sprawy na droge sagdowg strony dgzy¢ bedg do ugodowego zatatwienia sporu.
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